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Javni poziv na prijavu za dane otvorenih vrata za licencirane pruzaoce usluga sistema
socijalne i djecje zastite
Postovane kolege/inice,
L

Zelimo da Vas inforimisemo da Zavod za socijalnu i dje¢ju zastitu planira tokom 2025.
godine da organizuje Dane otvorenih vrata gdje ¢e pruzaoci usluga imati priliku da promovisu
i priblize uslugu koju su licencirali centrima za socijalni rad, ali i svim zainteresovanim
akterima u sistemu. Ova aktivnost je planirana Akcionim planom Strategije za
deinstitucionalizaciju za 2025.godinu.
Na ovaj nagin pruZic¢e se mogucnost pruzaocima da predstave uslugu, ali i stvoriti prilika boljeg
uvezivanja pruZaoca usluga sa centrima za socijalni rad i drugim zna¢ajnim partnerima u
sistemu.
Praksa je pokazala da je ovakav vid priblizavanja usluga jako vaZan i zna¢ajan kolegama iz
centara za socijalni rad, kako bi na pravi nacin identifikovali adekvatnog pruzaoca usluge
tokom procjene potreba korisnika sa kojima su u direktnom radu i kojima je potrebna neka od
usluga kako bi prevazigli aktuelnu porodi¢nu i Zivotnu situaciju. Pruzaoci kroz predstavljanje
usluge imaju priliku da priblize nagin rada i pruzanje usluge centrima i da na taj nadin
ocekivanja i jednih i drugih budu postavljanja na jednoj zdravoj partnerskoj relaciji kada je u
pitanju dobrobit korisnika sistema, te da omoguéi medusobno razumijevanje ograni¢enja u radu
1 praksi.
Ovaj vid promocije usluga doprinijec¢e boljoj komunikaciji izmedu pruzaoca i centara §to u
konagnom doprinosi kvalitetnijoj usluzi i zadovoljstvu korisnika." -
Svi zainteresovani pruzaoci usluga mogu da se prijave na mail: milena.bozovic@zsdz.gov.me
sa naznakom Prijava za dane otvorenih vrata.

Nakon prijave detaljnije ¢emo dogovoriti nagin i dinamiku organizovanja promocije usluga.

VD direktorice,
Ana Kuli¢ Ratkovié
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