[bookmark: _GoBack]АГЕНДА ПРОГРАМА АКРЕДИТОВАНЕ ОБУКЕ 
''РАД СА ТЕШКО САРАДЉИВИМ КОРИСНИЦИМА''



ПРВИ ДАН

	10.00 – 10.30		Отварање семинара и представљање учесника 
	10.30 -  11.15		Савремени социјални рад-дефиниција, принципи, приступи 
	11.15 -  11.30		Стандарди социјалног рада
11,30 -  11.45		Пауза
11.45- 13.00               Партиципација корисника-преузимање одговорности,
                                    етика сарадње, промене у животу корисника 
13.00 – 13.45		Пауза за ручак
13.45 – 15.15		Преговарање-дефиниција, елементи
15.15 – 16.30		Преговарање, врсте, вештине преговарача 


ДРУГИ ДАН

	09.00 – 10.00		Преговарање у социјалном раду 
            10.00-11.00                 Теорије промене-принципи мотивисања
	11.00 – 11.15		Пауза 
	11.15 – 12.30		Тешки корисници у социјалном раду
	12.30 – 13.15   	Пауза за ручак
	13.15 – 15.00		Преговарање са тешким корисницима
	15.00– 15.15		Евалуација, 

