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Opšti cilj

Opšti cilj obuke je doprinos unapređenju deinstitucionalizacije i integraciji starijih uvođenjem volonterskih programa u sistem socijalne zaštite

Posebni ciljevi:

1. Razumijevanje promjena u starosti i dobrobiti za kvalitet života starijih od uvođenja volonterskih programa

2. Upoznavanje i sticanje osnovnih znanja o menadžmentu volontera u ustanovama i kod pružaoca usluga u socijalnoj zaštiti, posebno opisa posla i selekcije volontera

3. Koncipiranje programa obuke za volontere

Upoznavanje sa značajem i procesima uključivanja volontera u rad organizacije, motivisanja volontera i sprovođenja evaluacije volontera i programa
	Sadržaj programa obuke


Modul I: Stariji u sistemu socijalne zaštite i volonterski progami

Modul II: Menadžment volontera, izrada opisa posla i selekcija volontera

Modul III: Menadžment volontera, program obuke za volontere

Modul IV: Menadžmenet volontera, uključivanje volontera, evaluacija volontera i progama
	Kompetencije koje će program obuke razvijati


Opšte kompetencije

Nakon završenog programa obuke učesnici će biti osposobljeni da:

1. Razumiju i mogu da objasne koncepete ljudskih prava starijih u kontekstu deinstitucionalizacije i potrebe za integrcijom i učešćem starijih u životu zajednice 

2. Razumiju i mogu da objasne osnovne koncepte volonterskog rada

Posebne kompetencije

Nakon završenog programa obuke učesnici će razviti posebne kompetencije specifično vezane za uvođenje volonterskih programa u sistem socijalne zaštite:
1. Biće u stanju da objasne i vode proces uvođenja volonterskih programa u organizacije socijalne zaštite
2. Moći će da objasne proces menadžmenta volontera u socijalnoj zaštiti

3. Ovladaće vještinama izrade opisa posla volontera

4. Ovladaće vještinama pronalaženja i selekcije volontera

5. Moći će da sačinjavaju program obuke za volontere u skladu sa ciljevima uvođenja volonterskih progama, sa posebnim segmentom u odnosu na volontiranje u vezi zdravstvenih usluga u sklopu integrisanih usluga

6. Razumiju i mogu da se zalažu za motivisanje, vrednovanje i superviziju volontera

7. Moći će da prate uspješnost programa i da organizuju evaluaciju volontera i programa 

	Ciljna grupa stručnjaka kojima je obuka namijenjena


Program obuke je namijenjen stručnjacima u sistemu socijalne zaštite – stručnim radnicima centara za socijalni rad, ustanova za smještaj odraslih i starijih korisnika i zaposlenim kod  pružaoca usluga za starije korisnike, učesnici moraju imati završenu odgovoarajuću višu školu i/ili  odgovarajući fakultet društvenih nauka. 

	Oblast na koju se program obuke odnosi


Program se realizuje kao interaktivan, koji omogućava iskustveno učenje učesnika, baziran na metodama i tehnikama učenja odraslih. Predviđen je pre i retest radi provjere usvajanja znanja i napretka učesnika tokom obuke.
	Uslovi za uključivanje stručnjaka u obuku


Polaznici programa obuke su stručni radnici zaposleni u centrima za socijalni rad, ustanovama za smještaj odraslih i starijih, kod pružaoca usluga za starije koji imaju završenu odgovarajuću višu školu ili fakultet.

	Krajnji korisnici


Krajnji korisnici programa obuke su starija i stara lica u sisitemu socijalne zaštite, koja koriste usluge socijane zaštite, kao i starija i stara lica u zajednici kojima se kroz volonterski progam omogućava duži ostanak kod kuće i samostalnost i učešće u životu zajednice.

	Broj učesnika u grupi


Obuka se realizuje za grupu veličine od optimalno 15 do najviše 20 učesnika.
	Dužina trajanja programa obuke


Program obuke traje 6 sati, 1 dan obuke

